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KALITE POLITIKASI

BURTOM OZEL SAGLIK TESISLERI A.S, laboratuvar hizmetlerini dényargisiz, bagimsizlik, tarafsizlik
ve gizlilik ilkesine bagli kalarak verirken, bilimsel ve etik kurallar ¢ercevesinde sundugu tibbi
analizlerinde, iyi bir mesleki ve teknik uygulamayi amag edinmistir.

Bu baglamda 6zenle calisan ekibimiz; yiiksek kalitede, hizli ve glvenilir hizmet sunabilmek
amaciyla saglk alanindaki bilimsel ve teknolojik gelismeleri yakindan izlemeyi ve uygulamayi
benimsemisgtir.

Laboratuvarimiz hastalarin ihtiyaglari dogrultusunda, belirlenen kabul gérmis bilimsel kurallara,
ulusal ve uluslararasi standartlara uygun metotlar kullanarak dogru, kesin ve glivenilir sonuglar
vermeyi hedefler.

Laboratuvar sireclerinin dogru ve kesinligi icin gerektiginde kalibrasyon prosediirleri uygular,
miuteakiben ic kalite kontrol, ulusal ve uluslararasi laboratuvarlar arasi karsilastirma programlari
kullanir. Cikabilecek problemleri 6nlemeye yonelik diizenlemeler yapar.

TS EN ISO 15189 standardina uygun olarak kalite yonetiminde siirekli iyilestirme yaparak
kalitemizi ve yonetim sistemimizi gelistirmeyi amag edinip bu hedefler dogrultusunda hizmet
devamlhlgini sirdlirmeyi esas alir.

ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALi KONTROLSUZ KOPYADIR.




